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—> Grupa Kapitatowa LOTOS swiadomie zarzgdza wptywem, jaki wywiera na
otoczenie zewnetrzne za posrednictwem catego tancucha dostaw.

—> Grupa wchodzi we wspétprace z partnerami, ktorzy respektujg prawa cztowieka i
stosujg w miejscu pracy spotecznie dopuszczalne praktyki.

Etyka w tancuchu dostaw

Jako firma swiadoma swojego wptywu na otoczenie, ktérej dziatalnosc jest nierozerwalnie zwigzana z
kontrahentami, Grupa Kapitatowa LOTOS chce wspdtpracowac z partnerami réowniez traktujgcymi powszechnie
akceptowany system wartosci jako priorytet. Celem tego podejscia jest etyczne funkcjonowanie tancucha dostaw
zapewniajace, ze poszczegolne firmy podwykonawcze rzeczywiscie traktujg swoich pracownikdéw w godny sposoéb.

Zarzadzanie tancuchem dostaw przez Grupe Kapitatowg LOTOS oznacza:

@) koordynacje zakupu surowcéw i komponentéw do produkcji,

@) planowanie produkcji oraz operacji logistycznych zwigzanych z dostawami surowcow,
QO rroces produkcji,

@) dystrybucje produktow.

Kierujemy sie filozofig zintegrowanego zarzgdzania tancuchem dostaw, tzn. dgzymy do maksymalizacji
zintegrowanych efektow ekonomicznych z dziatalnosci operacyjnej, jednoczesnie w jak najwiekszym stopniu
uwzgledniajac oczekiwania wszystkich interesariuszy. tancuch dostaw to miedzynarodowe srodowisko wspdtpracy
pomiedzy dostawcami, Grupg Kapitatowg LOTOS i odbiorcami jej produktdw.

—>  Ze wzgledu na duzg skale dziatalnosci nasza sie¢ powigzan z dostawcami oraz
klientami jest ztozona i obejmuje wiele aspektéw wspétpracy, zaréwno na
poziomie operacyjnym, jak i strategicznym. Przy wyborze kierujemy sie w
istotnym stopniu pozycjg rynkowg oraz stosowaniem w praktyce zasad
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przez partneréw, z ktérymi decydujemy sie
na dtugoterminowa wspotprace biznesowa. Wielu naszych kooperantéw to
miedzynarodowe koncerny naftowe bedgce branzowymi prekursorami we
wdrazaniu zasad spotecznej odpowiedzialnosci oraz etyki biznesu.
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—>  Jako pionowo zintegrowany koncern naftowy podejmujemy aktywne dziatania,
aby kontrolowac w ramach naszej grupy przeptyw surowcéw, produktow,
informacji oraz srodkéw finansowych od momentu wydobycia surowca, przez
produkcje i dystrybucje, az do konsumpcji gotowego wyrobu przez odbiorce
koncowego.

—> Rozumiemy znaczenie wspétpracy z lokalng bazg dostawcow oraz dgzymy do
korzystania z oferty kooperacji z przedsiebiorstwami posiadajgcymi oczekiwane
przez nas kompetencje oraz spetniajgcymi standardy wspoétpracy. Np. dgzac do
minimalizacji negatywnego wptywu wykorzystywania paliw kopalnych w
transporcie, stosujemy w produkcji paliw komponenty (bioetanol oraz FAME),
pochodzace w 72% od dostawcow krajowych.

—> Stosujemy najwyzsze normy jakosciowe i bezpieczenstwa. Dostawcom, rowniez z
lokalnego otoczenia, realizujgcym prace na terenie naszych instalacji
produkcyjnych, przekazujemy standardy techniczne wykonywania robét, ktore
precyzujg technologie wykonawstwa. Pracownicy tych firm cyklicznie
i obowigzkowo s3g szkoleni, takze z zakresu zasad bezpieczenstwa. Nasi
kontrahenci zapraszani sg ponadto na spotkania, podczas ktérych dowiaduja sie o
standardach i wartosciach, ktérymi sie kierujemy oraz o obowigzujacych w Grupie
Kapitatowej LOTOS zasadach postepowania.

Gtowni dostawcy i odbiorcy

W 2016 r. gtéwni dostawcy Grupy Kapitatowej LOTOS, ktérych wartosc zaopatrzenia stanowita ponad 10%
przychoddw ze sprzedazy, to firmy:

@) VITOL S.A. z siedzibg w Szwajcarii — 21,78% udziatu w zaopatrzeniu Grupy Kapitatowej LOTOS,
@) Rosnieft z siedzibg w Rosji — 19,60% udziatu,
@) Tatneft-Europe AG z siedzibg w Szwajcarii — 14,53% udziatu.

W 2016 r. wsrod odbiorcow Grupy Kapitatowej LOTOS nie byto zadnego, ktérego udziat w przychodach ze sprzedazy
Grupy przekroczytby 10%. W 2015 r. odbiorcg, ktérego udziat w przychodach ze sprzedazy przekroczyt 10% byty
spotki nalezgce do Statoil (tgczny udziat 10,04%).

Z zadnym z tych dostawcow i odbiorcéw Grupa Kapitatowa LOTOS nie byta powigzana formalnie, poza umowami
handlowymi.

Jak budujemy etyczny tancuch dostaw?

O Audyty dostawcéw. Okreslamy wymagania standardéw postepowania dostawcow, ale oceniamy tez stopien
ich wdrozenia oraz weryfikujemy, jakie dziatania doskonalgce zostaty podjete.

O Klauzule w umowach. W umowach z dostawcami stosujemy klauzule dziatania zgodnego z zasadami
spotecznej odpowiedzialnosci, regulujgce obszar praw pracowniczych, dbatosci o Srodowisko, brak konfliktu
intereséw czy klauzule antykorupcyjna.



O Wybdr dostawcéw odpowiedzialnych spotecznie.

Przyktad dobrej praktyki. Firma Ambra. To firma, ktéra swiadczy ustugi czystosci w gdanskich budynkach Grupy
Kapitatowej LOTOS. Od 2014 r. jej dziatania uwzgledniajg 2 obszary: zaangazowanie spoteczne i wptyw na
spotecznosc lokalng oraz oddziatywanie na srodowisko.

W ramach pierwszego — zatrudnia beneficjentow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie oraz oferuje im szkolenie i
stabilne zatrudnienie w oparciu umowy o prace. Kierujgc sie dobrem srodowiska naturalnego i oczekiwaniami
klientow, w ustudze sprzatania Ambra stosuje m.in. szafy dozujgce srodki czystosciiw ten sposob racjonalizuje ich
zuzycie. Ta praktyka znalazta swoje miejsce w Raporcie Odpowiedzialnego Biznesu FOB.

Swiatowe standardy tancucha dostaw Grupy Kapitatowej LOTOS

Grupa Kapitatowa LOTOS buduje swojg strategie odpowiedzialnosci spotecznej w obszarze tancucha dostaw na
bazie metodologii projektu Corporate Human Rights Benchmark. Stuzy on zwrdceniu uwagi globalnego biznesu na
tamanie podstawowych prawa cztowieka — przez firmy, ich podwykonawcéw lub dostawcow. Jego celem jest tez
stworzenie rankingu globalnych spotek gietdowych i wyrdznienie tych, ktére najlepiej prowadzg dziatania
zapobiegajgce tamaniu praw cztowieka.

Metodologia projektu Corporate Human Rights Benchmark korzysta z uznanych na swiecie standardéw — zasad
postepowania biznesu w obszarze praw cztowieka i praw dziecka wypracowanych przez ONZ czy standardu SA
8000, ktory wspiera firmy w opracowaniu, utrzymaniu i stosowaniu akceptowalnych praktyk w miejscu pracy.
Dodatkowo metodologia uwzglednia Cele Zréwnowazonego Rozwoju, czyli 17 kwestii, ktére w szerokich
konsultacjach spotecznych uznano za najwazniejsze dla dalszego rozwoju $wiata.



